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. PRELIMINARII

Valoarea si necesitatea disciplinei Comunicare $i comportament in medicind pentru medicinisti este
determinat de diversele situatii lipsite de claritate si precizie cu care lucratorul medical se confruntad in
activitatea sa. Dificultatea respectiva, de obicei oscileaza Intre ce este bine si ce este rau, ce este corect si
ce nu este corect, ce este normal si ce este anormal. Ritmul intens care i se impune medicului 1n practica
face sa nu realizeze cd se confruntd cu multiple greutati ce implica abilitati de comunicare si de control
(dirijare) comportamental. Un lucru este cert, ca un stil de comunicare personal bine conturat profesional
si formare a unor calitati morale ce dicteazd un comportament calm (in general normal) in situatiile
dificile din activitate, va finaliza cu sporirea satisfactiei pacientului, verticalitatea medicului si nu in
ultimul rand cu calitatea actului medical.

In contextul noilor cerinte de pregitire profesionald al viitorului medic se realizeazi cursul
Comunicare si comportament in medicina inaintat si recomandat pentru toate specialitatile din sistemul
sanitar.

In dorinta de a crearea o atmosfera comunicationala eficientd si a unui comportament echilibrat nu
este suficient doar de cunostinte medicale specializate, dar si de cunostinte care redau conditia reald de
complexitate al relatiilor dintre medic si pacient. Raportul medicului cu pacientul presupune in primul
rand abilitati de comunicare eficientd formatd in temeiul naturii umane, un comportament moral intre
medic si pacient fundamentat pe esenta fiintei umane si nu pe aparentele accidentale ce deseori ori
survin 1n actul medical.

Cursul Comunicare si comportament In medicind are scopul sa eficientizeze exersarea profesiei
medicale, sd formeze la viitorul lucrator medical simtul responsabilitatii ca om si ca specialist. Sa-si
creeze propriul stil comunicational si comportamental in concordantd cu menirea nobild a profesiunii de
medic.

e Misiunea curriculumului (scopul) in formarea profesionala
De a prezenta medicinistilor cunostinte si tehnici de comunicare si comportament acompaniate de un
suport moral profesional, precum si Insusirea unor abilitdti de Intelegere a conditiilor specifice in care se
desfdgoara actul comunicational medical, care sd asigure o comunicare pentru schimbarea
comportamentului partilor implicate in relatiile medicale.

e Limbile de predare a disciplinei: romana, rusa, engleza.

e Beneficiari: studentii anului I, facultatea Medicind, domeniu de formare profesionala: terapie si
reabilitate

1. ADMINISTRAREA DISCIPLINEI

Codul disciplinei G.01.0.009
Denumirea disciplinei Comunicare si comportament in medicina
Responsabili de disciplina dr. hab. in files., conf. univ. Ojovanu Vitalie

dr. in filos., conf. univ. Rubanovici Ludmila
dr. in filos., lect. univ. Banari lon
dr. in filos., conf. univ. Esanu Anatolie

Anul \ | Semestrul 2
Numarul de ore total, inclusiv: 60
Curs 15 Lucrari practice -
Seminare 15 Lucrul individual 30
Forma de evaluare E Numarul de credite 3
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OBIECTIVELE DE FORMARE IN CADRUL DISCIPLINEI

La finele studierii disciplinei studentul va fi capabil:

o la nivel de cunoastere si intelegere:

procesul de comunicare si functiile comunicarii;

tehnici de comunicare in crearea unor relatii functionale medic-pacient;

criteriile comunicationale si comportamentale ale faptului medical calitativ;

diverselor situatii de manifestare a barierelor de comunicare in relatia medic-pacient;
modele de comunicare eficienta, tehnici de ascultare activa pentru profesarea reusita;
structura si calitatea conflictului, cauzele care pot genera conflicte in actul terapeutic;
principalele surse de malpraxis pentru a le preveni;

drepturile si obligatiile medicului si pacientului;

componentele unei comunicari pentru schimbarea comportamentului cu risc pentru sanatate.

e lanivel de aplicare:

tehnicile de comunicare intra §i interorganizationale, in vederea integrarii optime in echipa
medicala;

competentele de descifrare si aplicare a metacomunicarii in practica medicala;

imagini adecvate unui lucrator medical prin evitarea situatiilor de malpraxis;

tehnici specifice de depasire a barierelor in comunicare;

elementele de comunicare eficienta in relatia medic-pacient;

principalele strategii de solutionarea conflictelor la nivel interpersonal, personal si social;
managementul conflictului medical prin prisma bioeticii;

comportamentale interculturale in relatia medic-pacient;

reactiile comportamentale ale pacientilor in dependentd de personalitate;

calitatile morale in clarificarea problemelor cu privire la viata si sdnatatea pacientilor ori/si a
persoanelor din anturajul lor.

e la nivel de integrare:

V.

tehnicele de comunicare in conditiile activitatii medicale;

cunostintele pentru a organiza sau reorganiza propriul stil de comunicare in medicina;

imaginea profesionald in conformitate cu statutul si rolul social al medicului;

cunostinte si abilititi de depistare a surselor de conflict din practica medicala;

abilitati de depasire a barierelor comunicationale din medicina;

teoria comunicdrii interculturale in dialogul cu pacientii din diferite etnii;

sa integreze strategii si tehnici de comunicare pentru schimbarea comportamentului cu risc
pentru sanatate;

caracterul moral al omului ce determina conduita profesionala.

CONDITIONARI SI EXIGENTE PREALABILE
Cunostinte elementare din domeniul comportamentului, elocintei, etichetei, comunicarii necesare

aplicarii in practica medicala pentru a eficientiza implicatiile individuale in optimizarea actului medical,
precum si a evidentia factorii comportamentali de risc pentru sandtate.
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V. TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR

Cursuri (prelegeri), lucrari practice/ lucrari de laborator/seminare si lucru individual

NI Numadrul de ore
' TEMA .| Lucrari Lucru
d/o Prelegeri N P
practice | individual

1. | Comportamentul uman — un complex bio-psiho-social. 2 2 4
2. | Comportament si personalitate. 1 1 4
3. | Comportament si societate. Elemente de sociologie medicala. 2 2 4
4. | Comunicarea. Definitii si functii. 2 2 4
5. | Metacomunicarea si diferentele culturale. 2 2 4
6. | Bariere si clivaje in comunicare. 2 2 4
7. | Conflictul — element constitutiv esential al comunicarii. 1 1 4
8. | Comportament in context intercultural. 1 1 4

Comportamente cu risc pentru sandtate. Comunicarea pentru
0. ! . . . 2 2 4

schimbarea comportamentului cu risc pentru sanatate.

15 15 30
Total 60

V1. MANOPERE PRACTICE ACHIZITIONATE LA FINELE DISCIPLINEI

e Cunoasterea si aplicarea in practica a comunicarii profesionale medicale.

e Implementarea capacitatilor de studiere obiectiva si eficientd a situatiilor complicate in relatiile cu
pacientul, rudele acestuia, colegii de serviciu, comunitatea locala cauzate de prezenta problemelor de

comunicare.

VII. OBIECTIVE DE REFERINTA SI UNITATI DE CONTINUT

Obiective

| Unititi de continut

Tema 1. Comportamentul uman — un complex bio-psiho-social

e sa defineasca notiunea de comportament
uman, formula complexd de constituire si
consolidare a comportamentului;
e sd cunoasca criteriile de
normalitatii;

¢ sa demonstreze implicarea factorilor interni si
externi la determinarea comportamentului;
e s3 aplice cunostintele  obtinute
determinarea tipurilor de comportamente;

e sa integreze caracterul moral al omului ce
determina conduita profesionala.

stabilire a

in

1. Conceptul de comportament uman. Clasificarea
comportamentului uman. Factorii ce influenteaza
comportamentul uman: biologic, psihologic si social.
2. Factorii bio-psiho-sociali care influenteaza actul
medical. Comportamentul §i sdnatatea. Impactul
comportamentului uman asupra sanatatii.

3. Normalitate comportamentald. Conceptul de
normalitate. Normalitatea ca proces. Criterii de
normalitate. Normalitate si comunicare.
Normalitatea ca sdnatate, normalitatea si adaptarea,
sanatate si adaptare.

4. Anormalitatea. Criterii de definire anormalitatii.
Anormalitate si boala. Tipuri de comportamente
anormale.

Tema 2. Comportament si personalitate
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Obiective Unititi de continut
e si defineascd ce este personalitatea si | 1.Conceptul de personalitate. Trasaturile si

elementele structurale ale ei;

e sd cunoasca impactul caracterului uman
asupra reusitei profesionale;
esd aplice reactiile comportamentale ale

diferitor tipuri de personalitate;
e sd integreze decizii eficiente care modeleaza
diferite tipuri de comportamente particulare.

structura personalitatii.

2. Comportament si temperament. Tipurile de
temperament coleric,: sangvinic, flegmatic si
melancolic.

3.Comportament si somaticul uman. Tipologiile
morfologice.

4. Comportament si ,,psihicos”-ul uman.
Tipologiile psihofiziologice si psihologice.

Tema 3. Comportament si societate. Elemente de

sociologie medicala

e si defineascd conceptul de sociologie
medicala, statut si rol social, bioetica,
deontologie medicala;

e sa cunoasca tipurile de relatie medic-pacient;
e sa constientizeze drepturile si obligatiile
medicului si pacientului;

e sa aplice imagini adecvate unui lucrator
medical prin evitarea situatiilor de malpraxis;

e sd integreze 1imaginea profesionalda 1in
conformitate cu statutul si rolul social al
medicului.

1. Notiunea de sociologie si sociologie medicala.

2. Caracteristica notiunilor statut si rol social si conflict
de rol.

3. Statutul si rolul social al medicului. Rolul social al
bolnavului. Relatia medic-pacient ca relatie de roluri.

4. Tipuri, modele si strategii de relatie medic-pacient.
Stadiile actului medical: anamnezad si explorarea
simptomelor de catre medic; precizarea
diagnosticului si decizia in legatura cu tratamentul;
complianta la tratament, procesul tratamentului si
stadiul posttratament. Acordul informat.

5. Malpraxis si noncomplianta la tratament ca devieri
de la obligatia de rol. Automedicatia.

6. Elemente de bioetica si deontologie medicala.

Tema 4. Comunicarea. Definitii si functii

e sd defineasca derularea procesului de
comunicare, functiile comunicarii;

e sa cunoascd diverse tehnici de comunicare
utile in crearea unor relatii functionale medic-
pacient;

e sa  demonstreze  eficacitatea  actului
comunicational In diverse situatii profesionale;

e sd aplice tehnicile de comunicare intra si
interorganizationale, in vederea integrarii
optime 1n echipa medicala;

e sd integreze cunostintele pentru a organiza
sau reorganiza propriul stil de comunicare.

1. Notiunea de comunicare. Elemente constitutive
ale comunicarii. Functii ale comunicarii.
2. Procesul comunicarii. Tipuri si
comunicarii.

3. Semnificatia comunicarii in activitatea medicala.
Tipuri de comunicare medic-pacient.

4. Comunicarea in functie de
Comunicarea cu diferite tipuri de pacienti.
5. Comunicarea in echipa medicala: medic, asistent,
bioetician, preot, psiholog, psihiatru, asistent social,
pacient.

forme ale

diagnostic.

Tema 5. Metacomunicarea si diferentele culturale

e s defineasca  valoarea
Mmetacomunicarii in actul medical,;
e sa cunoasca principiilor metacomunicarii si a
importantei acesteia in practica medicalda, in
contextul respectarii normelor bioetice;

e sa demonstreze competente de descifrare si
aplicare a limbajului verbal, paraverbal,
nonverbal si extraverbal al metacomunicarii in
practica medicala;

si  impactul

1. Notiunea de metacomunicare.

2. Descifrarea limbajului verbal al metacomunicarii.
3. Limbajul paraverbal: rasul, geamatul, oftatul,
tusea seaca si dresul vocil.

4. Limbajul nonverbal: postura trupului, mimica si
gestica.

S.Interactiunea dintre comunicarea verbald si
nonverbald. Pozitii interculturale in comunicarea
nonverbala.




. Redactia: | 09
CD 8.5.1 CURRICULUM DISCIPLINA PENTRU "5~ 08.09 2021
STUDII UNIVERSITARE
Pag. 6/10
Obiective Unititi de continut
e si aplice codului bunelor maniere in viata de | 6. Eticheta. Din istoria etichetei. Elemente ale

zi cu zi, inclusiv 1n activitatea profesionald;

e sa integreze intelegerea si interpretarea
mesajului pacientilor, utilizarea de catre medic a
limbajului corporal in comunicarea cu pacientii,
evaluareca adecvata 1in functie de cultura
vorbitorului.

codului bunelor maniere. Comportamentul in viata
profesionala.

7. Imaginea element esential in societatea
contemporand. Conceptul de imagine. Imaginea
personala. Limbajul vestimentatiei — paleta culorilor.

Limbajul  culorilor. ~ Garderoba feminind si
masculina.

8. Imaginea studentului medic si a medicului.

9. Elemente de programare neurolingvistica:

metamodelul, arta de a pune intrebari, degete si
cuvinte critice, reprezentarea senzoriala, cheile de
acces vizual si cum tinem obiectivele.

Tema 6. Bariere si clivaje in comunicare

e si defineasca conceptul de bariere 1In
comunicare, cauza aparitiei si clasificarea lor,
sintetizarea principalelor tipologii ale barierelor
de comunicare;

e sa cunoasca diverselor situatii de manifestare
a barierelor de comunicare in relatia medic-
pacient, modele de comunicare eficienta, tehnici
de ascultare activa;

¢ sa demonstreze tehnici specifice de depasire a
barierelor in comunicare;

e sa aplice principiille metacomunicarii
model de depasire a barierelor in comunicare;
e sd integreze abilitati de depasire a barierelor
comunicationale din medicina.

ca

1. Conceptul de barierd in comunicare, cauza
aparitiei si clasificarea lor.

2. Bariere tehnice: zgomotul, perturbarile sonore si
filtrele.

3. Bariere socio—culturale:
sociale si profisionale.

4. Bariere psihologice: de atitudine si deprindere.

politice, religioase,

5. Bariere de 1intelegere: fonetice, semantice,
stilistice si logice.

6. Comunicarea eficienta si ineficienta.

7. Tehnici si forme de ascultare activa.

8. Elemente ale ascultarii active: formularea

intrebarilor, parafrazarea, sumarizarea si oferirea de
feedback.

9. Comunicarea eficienta medic-pacient. Bariere
personale in relatia medic-pacient.

Tema 7. Conflictul — element constitutiv esential

al comunicarii

e si defineascd  structura calitatea
conflictului;

e sd cunoasca cauzele care pot genera conflicte;
e sa demonstreze abilitdti in solutionarea
conflictelor la nivel interpersonal, personal si
social;

e sd aplice managementul conflictului prin
prisma bioeticii, atribuind un rol pozitiv prin
condamnarea insusirilor, faptelor imorale si
amorale.

¢ sd integreze cunostinte si abilitati de depistare
a surselor de conflict din practica medicala;
e sa integreze strategii de rezolvare
conflictelor dintre medic si pacient.

s

a

1. Conceptul de conflict si conflictologie. Obiectul
de studiu al conflictologiei.

2. Structura conflictului: obiectul conflictului, partile
conflictului, mediul 1inconjurdtor §i cerintele
conflictului, interpretarea subiectiva a conflictului si
elementele sale individuale.

3. Tipologia conflictelor. Strategii de rezolvare a
conflictelor.

4. Aspectul etic al conflictului.

Tema 8. Comportament in context intercultural
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Obiective Unititi de continut

e sa defineasca procesul de comunicare
interculturala, a diferitor tipuri de comunicatori
interculturali;

e si cunoascd surse de gafe interculturale 1n
comunicarea medicala;

® sa demonstreze comportamentale
interculturale in relatia medic-pacient;

e sd aplice structural dialogul intercultural;

e sd integreze teoria comunicarii interculturale
in dialogul cu pacientii din diferite etnii.

1. Conceptul de culturd si comunicare interculturala.
Multiculturalitate, interculturalitate,
transculturalitate.

2. Etnocentrismul §i comunicarea interculturala.

Etnocentrismul ca problemd a comunicarii
interculturale.
3. Caracteristicile structurale ale comunicarii

interculturale. in comunicarea

interculturala.

Surse de gafe

4. Comunicarea interculturala medic-pacient.

Tema 9. Comportamente cu risc pentru sanatate.

risc pentru sanatate

Comunicarea pentru schimbarea comportamentului cu

e si defineasca formele (varietdtile) si
continutul comportamentelor cu risc pentru
sanatate;

e inteleagd cunostintele necesare depistarii, in
procesul comunicarii, a comportamentelor
deviante si nocive;

e sa cunoasca clasificarea conduitelor deviante;
e sa demonstreze capacitati comunicational-
comportamentale pentru Intretinerea unui dialog
medic-pacient in cazul depistarii
comportamentelor deviante sau nocive, cu
scopul anihilarii sau diminudrii deprinderilor
respective;

e sd aplice subiecte bioetice 1n clarificarea
problemelor cu privire la viata si sanatatea
pacientilor ori/si a persoanelor din anturajul lor;
e sd integreze proiectarea, sustinerea si
evaluarea unui discurs adaptat criteriilor de
prevenire a comportamentelor deviante sau
nocive;

e sd integreze strategii si tehnici de comunicare
pentru schimbarea comportamentului cu risc
pentru sanatate.

1. Notiune de conduitda devianta.
anihilarii acesteia in societate si medicina.
2. Clasificarea conduitelor deviante.

Importanta

3. Tulburdri de  personalitate.  Sindroame
comportamentale in bolile psihice.

4. Violenta in familie. Deviatii sexuale.

5. Stari persistente de conflict.

6. Comportamentul nociv  pentru  sanatate:

caracteristica generala.

7. Delimitarea celor principalelor probleme ale
comportamentului nociv.

8. Suprasolicitarea fizicd si nervoasa. Alimentatia
dezechilibrata.

9. Fumatul, consumul de alcool si de droguri.

10. Comportamentul fatd de medicament: repulsie,
indiferentd, deprinderi, abuz. Efectul Placebo.

11. Aspecte generale ale procesului de schimbare
comportamentald: principii §i etape in evaluarea
schimbarii comportamentului.

12.  Conditiille esentiale pentru schimbarea
comportamentului.
13.  Importanta comunicdrii in  schimbarea

comportamentului. Strategii si tehnici de comunicare
pentru schimbarea comportamentului.
Comportamentul fata de medicament.

VIIl. COMPETENTE PROFESIONALE SI FINALITATI DE STUDIU

v' Competente profesionale generale (CPG)

e CPGI. Executarea responsabild a sarcinilor profesionale cu aplicarea valorilor si normelor eticii
profesionale, precum si prevederilor legislatiei in vigoare.

v" Competente transversale (CT)

e CT 2. Comunicarea eficientd. Abilitatea de a intelege textele scrise / vorbite, de a exprima
concepte, ganduri, sentimente, fapte si opinii atit in forma orala, cat si in forma scrisa (ascultare,
vorbire, citire si scriere) si de a interactiona lingvistic intr-un mod adecvat si creativ intr-o gama

completa de contexte sociale si culturale.
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e CT 3. Competente digitale. Abilitatea de a interactiona printr-o varietate de dispozitive / aplicatii

digitale, de a intelege comunicarea digitala, modul in care este cel mai bine vizualizata, analizata
si utilizatd pentru nevoile proprii. Abilitatea de a introduce date in calculator, de a prelucra
informatiile, de a tipari documentele specifice. Capacitatea de a utiliza adecvat situatiei
continutul informatiilor gasite.

CT 4. Toleranta si respect pentru diversitate. Abilitatea de a sustine si promova un mediu care
oferd oportunitati pentru toti, indiferent de rasa, sex, culturd si varstd prin conlucrarea cu toti
angajatii si beneficiarii de la toate nivelurile; valorificarea si Incorporarea contributiilor
persoanelor din medii diferite; precum si s arate respect pentru opiniile si ideile celorlalti.

CT 5. Abilitati de interactiune si responsabilitate sociald. Identificarea obiectivelor de realizat, a
resurselor disponibile, conditiilor de finalizare, etapelor de lucru, termenelor de realizare
aferente. Identificarea rolurilor si responsabilitdtilor intr-o echipd pluridisciplinara si la nivel de
comunitate.

Aplicarea de tehnici de relationare si de munca eficienta in cadrul echipei si cu beneficiarii
serviciilor. Asigurarea desfasurarii eficiente si implicarii responsabile 1n activitdtile de organizare
a muncii in echipa.

v" Finalitati de studiu

La finalizarea studierii unitatii de curs studentul va fi capabil:
sa distingd componentele unui act comunicational eficient;
sa identifice caracterul vertical moral al omului pentru a profesa cu succes medicina;
sa pastreze echilibrul emotional si moral in situatiile profesionale dificile;
sa stabileasca sursele de greseli intalnite in cursul desfagurarii relatiei medic si pacient;
sa ia decizii constructive in situatii conflictuale fie cu pacientii, fie cu colegii de serviciu,
sa perfectioneze tehnicile si strategiile, tipurile si modelele de comunicare in activitatea
profesionala si in viata cotidiana;
sa aprecieze valoarea si necesitatea unei comunicari bazate pe principii etice in realizarea actului
medical;
sa caracterizeze conduitele deviante si nocive pentru a promova un mod sanatos de viata.

IX. LUCRUL INDIVIDUAL AL STUDENTULUI
Produsul .. . N Termen de
Nr. : Strategii de realizare Criterii de evaluare .
preconizat realizare
1. Calitatea judecatilor
Lucrul sistematic in biblioteca si formate, gandirea logica,
Lucrul cu | mediateca. flexibilitatea. Pe
1. cartea si Explorarea surselor electronice 2. Calitatea sistematizarii parcursul
TIC. actuale referitor la tema pusa in materialului informational semestrului
discutie. obtinut prin activitate
proprie.
Analiza surselor relevante la tema ) ) e
. 1. Calitatea sistematizarii si
referatului. N ; - ?
: . . .. analizei materialului
Analiza, sistematizarea si sinteza . . ) ) Pe
. . informational obtinut prin
2. Referat. informatiei la tema propusa. oo 7 parcursul
N o . activitate proprie. .
Alcatuirea referatului in conformitate . .. semestrului.
) o ; 2. Concordanta informatiei
cu cerintele in vigoare si prezentarea . ’
. < cu tema propusa.
lui la catedra.
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1. Analiza, sinteza,

Alegerea si descrierea studiului de caz .
i generalizarea datelor

Analiza cauzelor problemelor aparute

Analiza . . obtinute prin investigare Pe
.. | in studiul de caz. i
3. studiului . . proprie. parcursul
Prognosticul cazului cercetat. . . i
de caz. 2. Formarea unui algoritm semestrului.

Deducerea rezultatului scontat al

) de cunoastere in baza
cazului. ;

concluziilor obtinute.

X.  SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-INVATARE-EVALUARE

o Metode de predare si invatare utilizate
Prelegerea consta intr-o expunerea interactiva a continutului de baza a cursului.
Seminarul si activitatea extraauditoriald a studentului presupune aplicarea a unui sir de metode dupa
cum urmeaza: conversatia euristicd, problematizarea, brainstorming, lucrul in grup, studiul individual,
dezbaterea, rezolvarea situatiilor de problema, joc de rol, studiul de caz.
e Strategii/tehnologii didactice aplicate (specifice disciplinei
Studiul textelor de documente; jocurile de rol; studiul de caz; instruirea asistata de calculator.
e Metode de evaluare (inclusiv cu indicarea modalitatii de calcul a notei finale).
Curenta: control frontal sau/si individual prin:
v' evaluarea nivelului de implicare a studentilor si calitatii acesteia in realizarea sarcinilor curente;
v’ evaluarea raspunsurilor (argumentelor si deciziilor studentilor) la intrebarile situatiilor de
problema sau studiilor de caz;
v' evaluarea lucrarii de control.
Finala: Examen.

Proba finald (examenul) consta dintr-un test in scris in sistemul SIMU cu complement simplu si compus.

Raspunsurile se apreciazd cu note de la 0 pand la 10 In conformitate cu regulamentele nationale de
evaluare a cunostintelor si competentelor. Media anuala se formeazd din suma tuturor notelor
impartitd la numarul de note acumulat.
Nota finala va fi calculata din nota medie anuala (coeficientul 0,5) si nota la proba finala (coeficientul
0,5).

Modalitatea de rotunjire a notelor la etapele de evaluare

Grila notelor intermediare (media Sistemul de notare _
anuala, notele de la etapele national Echivalent
i ’ ECTS
examenului)
1,00-3,00 2 =
3,01-4,99 4 EX
5,00 5
5,01-5,50 55 E
5,51-6,00 6
6,01-6,50 6,5 5
6,51-7,00 7
7,01-7,50 75 c
7,51-8,00 8
8,01-8,50 8,5 5
8,51-9,00 9
9,01-9,50 9,5 A
9,51-10,0 10
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Nota medie anuald si notele tuturor etapelor de examinare finald (asistate la calculator, testare,

raspuns oral) - toate vor fi exprimate in numere conform scalei de notare (conform tabelului), iar nota
finala obtinuta va fi exprimata In numar cu doua zecimale, care va fi trecuta in carnetul de note.

Neprezentarea la examen farda motive intemeiate se inregistreaza ca “absent” §i se echivaleaza cu

calificativul 0 (zero). Studentul are dreptul la 2 sustineri repetate ale examenului nepromovat.
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